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12D.272.1.25.2020

Zapytanie ofertowe
na realizacje ustugi polegajacej na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu
strony internetowej oraz aplikacji mobilnej w ramach projektu pn. ,,Sladami $w. Jadwigi
Slgskiej w Krainie tegéw Odrzanskich” dofinansowanego ze srodkéw Programu Rozwoju
Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020

Zamawiajacy: Powiat Wotowski, pl. Piastowski 2, 56-100 Wotéw, NIP 988-02-19-208

Tryb udzielenia zamdwienia: Postepowanie prowadzone na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo Zamowien Publicznych (t. j. Dz. Uz 2019 r. poz. 1843 ze zm.) — wartos¢
zamoéwienia nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro.

Opis przedmiotu zamdwienia:

Przedmiot zamodwienia obejmuje ustuge zwigzang z zaprojektowaniem, wykonaniem
i wdrozeniem strony internetowej oraz aplikacji mobilnej w ramach projektu pn. ,Sladami
$w. Jadwigi Slgskiej w Krainie tegéw Odrzarskich” dofinansowanego ze $rodkéw Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.

Szczegotowy opis i wymagania dotyczace przedmiotu zamdwienia.

CZESC 1 - STRONA INTERNETOWA
1) Wymagania dotyczgce strony:

a) Strona www bedzie responsywna - dostosowana do wyswietlania w przegladarkach www
oraz na urzgdzeniach mobilnych;

b) Strona bedzie umozliwiata rozbudowe o: galerie, podstrony, elementy state, logo, bannery
i inne elementy wchodzgce w sktad systemu zarzadzania trescia;

c) Strona nie bedzie wymagata instalowania dodatkowego, specjalistycznego
oprogramowania;

d) Strona bedzie wspierata technologie webAR;

e) Strona bedzie posiadata dynamiczng mape z naniesionymi punktami turystycznymi;

f) Zakres techniczny budowy strony obejmuje wklejenie i uzupetnienie podstawowych tresci;

g) Strona bedzie zintegrowana z wtyczkami medidw spotecznosciowych i aplikacjg mobilng o
tematyce turystycznej dotyczaca Sciezki;

h) Strona bedzie dostosowania do wyszukiwarek i wstepnego pozycjonowania tresci;

i) Struktura organizacyjna strony bedzie umozliwiata stworzenia uzytkownikéw zarzadzania
trescig: np. administrator, redaktor, autor;

j) Strona zawierajgca Call-To-Action w postaci przyciskow przekierowujgcych do pobrania
aplikacji mobilnej ze sklepéw Apple App Store oraz Google Play;

k) hosting serwisu w ciggu pierwszego roku na serwerze wykonawcy;

I) rejestracja domeny;

m) certyfikat SSL za pierwszy rok.

CZESC Il — APLIKACJA MOBILNA
2) Wymagania dotyczgce aplikacji:
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d)

natywna dla platform: iOS oraz Android,

wspierajgca technologie AR (Augmented Reality — Rozszerzonej Rzeczywistosci) do
wyswietlania obiektéw wirtualnych naniesionych na obraz rzeczywisty przy pomocy
znacznikéw lub z linku/kodu QR,

zawierajgca elementy takie jak: lektor (w jezykach polskim, angielskim, niemieckim), mape
z naniesionymi punktami, wskazéwki gtosowe kierujgce od punktu do punktu, opisy
poszczegdlnych miejsc w trzech jezyka (jw.), legendy oraz inne elementy zadane przez
zamawiajgcego,

dostepna w sklepach: Apple App Store oraz Google Play bez optat dla pobierajacych.

Wymagania techniczne aplikacji:

a)

b)
c)

d)

e)

Projekt funkcjonalny aplikacji — architektura informacji zawierajgca opis przypadkéw
uzycia, a takze szablony poszczegdlnych ekrandw aplikacji zostanie opracowany przez
Wykonawce i dostarczony wraz z grafikg w toku realizacji Zamoéwienia.

Wykonaweca dostarczy dokumentacje techniczng oraz kody zrédtowe aplikacji mobilne;j.
Aplikacja musi dziata¢ wydajnie w srodowisku produkcyjnym, co musi zostaé potwierdzone
testami przygotowanymi przez Wykonawce, oraz niezaleznymi testami przez
Zamawiajgcego.

W trakcie analizy zostanie okreslone ktdre z modutéw bedg pracowaty w trybie
online/offline oraz reguty dotyczgce aktualizacji danych.

Wykonawca w ramach wdrozenia zintegruje aplikacje ze strong Zamawiajgcego i umozliwi
pobranie aplikacji ze strony internetowej Zamawiajacego.

Nawigacja i struktura aplikacji:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)
h)

System nawigacji aplikacji mobilnej musi zosta¢ zaprojektowany zgodnie z aktualnymi
zasadami web usability.

Nawigacja musi by¢ intuicyjna dla uzytkownika, zapewnia¢ fatwy dostep do poszukiwane;j
tresci, stanowic przejrzysty i zrozumiaty system komunikacji.

Wskazane jest zachowanie podstawowych zasad zapewniajgcych wysoki poziom
ergonomii w zakresie rozmieszczenia elementéw/modutéw/przyciskdéw aplikacji mobilnej
Struktura prezentowanych informacji powinna by¢ spdjna i zrozumiata dla uzytkownika,
Hierarchia informacji nie powinna by¢ zbyt gteboka, aby nie utrudnia¢ uzytkownikowi
docierania do wszystkich sekgcji.

Elementy ekranu powinny sprzyjac i zacheca¢ do nawigacji.

Etykiety przyciskéw powinny by¢ informatywne (dostarczac petnej informacji).
Komunikaty powinny by¢ zrozumiatem dla zwyktego uzytkownika i dostarcza¢ petnej
informacji o statusie wykonywanych operacji.

Komunikaty o btedach powinny sugerowac rozwigzanie problemu.

Powinny by¢ dostepne instrukcje oraz podpowiedzi w miejscach, w ktérych uzytkownik
moze miec jakiekolwiek watpliwosci co do przeznaczenia elementéw aplikacji lub jesli
operacja moze by¢ dla uzytkownika skomplikowana.

Aplikacja powinna udostepnia¢ mechanizm pomocy, ktdra bedzie zrozumiata i udostepni
uzytkownikowi wskazdowki , jak wykonaé poszczegdlne operacje.

Wprowadzanie danych z klawiatury: numeryczna oraz alfabetyczna powinny sie
automatycznie aktywowac w zaleznosci od rodzaju danych do wprowadzenia

Szata graficzna aplikacji mobilnej:

a)

Wykonawca przygotuje projekty graficzne na bazie Systemu Identyfikacji Wizualnej Szlaku
Odry dostepne w Stowarzyszeniu Kraina tegdéw Odrzanskich.
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b) Projekty graficzne bedg wykonane przez profesjonalnego artyste grafika, majacego w
swoim portfolio wdrozone wczesniej realizacje projektow graficznych stron aplikacji
mobilnych / stron internetowych dla urzadzen mobilnych.

c) Podstawowe elementy szaty graficznej: strona startowa aplikacji; ikony ekranéw gtéwnych
charakterystyczne dla poszczegdlnych modutéw; listy zawierajgce element graficzny
(ikona, zdjecie, itp.) oraz tekst; strony prezentacji poszczegdlnych tresci, zawierajgce
elementy graficzne, tekstowe, mapowe, multimedialne, itp; elementy nawigacyjne; inne
niezbedne dla zapewnienia przejrzystosci prezentowanych informacji i tatwosci
uzytkowania aplikacji.

d) Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag zamawiajgcego w opracowaniu
projektéw graficznych.

e) Projekt graficzny powinien uwzglednia¢ dobry kontrast miedzy ttem a tekstem, ktory
utatwi uzytkownikowi czytanie informacji.

f)  Wykonawca przekaze zamawiajgcemu wersje bazowe wszystkich elementéw graficznych
zastosowanych w projektach, umozliwiajgce tworzenie na ich podstawie kolejnych
elementow.

g) Tresci stanowigce content (zdjecia, opisy, pozycje GPS, ttumaczenia, nagrania) dostarcza
Zamawiajacy.

Termin realizacji zamdéwienia:
Wymagany termin realizacji zamdwienia: w terminie do 21 dni od daty zawarcia umowy.

Warunki udziatu w postepowaniu.
1. O realizacje niniejszego zadania mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg nastepujgce
warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace:
1) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow,
2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej, tj.:
a) Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu muszg znajdowac sie w sytuacji
ekonomicznej i finansowej zapewniajacej terminowe i zgodne z wymaganiami
wykonanie zamdéwienia — na podstawie ztozonego oswiadczenia wg zat. nr 2,
3) zdolnosci technicznej lub zawodowej, tj. posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz
dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia, tj.:
a) moga wykazac sie wykonaniem co najmniej jednej strony www wykorzystujgcej
technologie webAR
b) moga wykazaé¢ sie wykonaniem co najmniej jednej aplikacji wspierajgcej
technologie AR
c) posiadajg doswiadczenie w tworzeniu obiektéw rzeczywistosci rozszerzonej,
d) posiadajg doswiadczenie w tworzeniu aplikacji o charakterze turystycznym,
e) posiadajg doswiadczenie z technologig AR,
f) posiadajg doswiadczenie zardwno z aplikacjami targetAR jak i nontargetAR,
g) posiadajg wtasny portal turystyczny pozwalajgcy na umieszczenie na nim
przygotowanych materiatéw,
h) majg dostep do technologii CR.
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VL.

VII.

VIIL.

Oswiadczenia i dokumenty, ktore winni zataczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu:

1.

Formularz oferty — wedtug druku, ktéry stanowi zatacznik nr 1.

2. Oswiadczenie o spetnianiu warunkdéw udziatu w postepowaniu wg wzoru — zatacznik nr 2.
3. Wykaz ustug — zatacznik nr 3.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wezwania wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiecej punktow, do
uzupetnienia, poprawienia lub ztozenia wyjasnien badz dokumentdéw, ktére byty przez Zamawiajgcego
wymagane, a ktdre nie zostaty przez Wykonawce ztozone wraz z ofertg, chyba ze oferta wykonawcy
podlega odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.

Kryteria wyboru ofert

1.

Zamawiajgcy przyjmuje nastepujgce kryterium oceny ofert:

- cena 100 % (wartosc¢ brutto wyrazona w PLN) — 100 pkt

Zamawiajgcy dokona wyboru Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w niniejszym zapytaniu i zostata oceniona jako najkorzystniejsza, tj. z
najnizszg ceng brutto.

Wykonawca okresla cene realizacji zamoéwienia poprzez wskazanie ceny brutto obejmujacej
kwote podatku VAT (jesli dotyczy).

Cena musi uwzglednia¢ wykonanie wszystkich prac i czynnosci oraz zawierac wszelkie koszty
zwigzane z realizacjg zamodwienia.

Ocena ofert dokonywana bedzie wedtug nastepujgcego wzoru:

Cena brutto najnizszej zaproponowanej oferty
Liczba punktOw = ......ccoireeeeiiiiiiiiiirrcene e s ss e e e se s e eenne x 100
Cena brutto oferty badane;j

Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi sktadajgcy oferte. Ewentualne poprawki
w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone czytelnym podpisem osoby/oséb
sporzadzajacych oferte.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajgcy podpisze umowe z Wykonawca, ktory przedfozy najkorzystniejszg oferte
(tj. najnizsza cene) wynikajaca z przyjetego w/w kryterium. O miejscu i podpisaniu umowy
Zamawiajgcy powiadomi wybranego Wykonawce.

Wykonawca zostanie zwigzany ofertg przez 14 dni (bieg terminu rozpoczyna sie wraz z
uptywem terminu sktadania oferty). Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego
moze przedtuzy¢ termin zwigzania z oferta.

Miejsce, sposob i termin sktadania ofert

1.

Termin sktadania ofert uptywa 01.12.2020 r. o godz. 12.30.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu

oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania. Oferty mozna sktadac:

a) listownie na adres: Powiat Wotowski, pl. Piastowski 2, 56 — 100 Wotéw, z dopiskiem na
nieprzejrzystej i zamknietej kopercie: OFERTA — na zaprojektowanie, wykonanie i

4
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wdrozenie strony internetowej oraz aplikacji mobilnej w ramach projektu pn. ,,Sladami
$w. Jadwigi Slgskiej w Krainie tegéw Odrzarskich” dofinansowanego ze $rodkéw
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020,

b) osobiscie w siedzibie Starostwa Powiatowego w Wotowie, pl. Piastowski 2, 56 — 100
Wotdw, pok. nr 5, z dopiskiem na nieprzejrzystej i zamknietej kopercie: OFERTA — na
zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie strony internetowej oraz aplikacji mobilnej w
ramach projektu pn. ,Sladami $w. Jadwigi Slgskiej w Krainie tegéw Odrzarskich”
dofinansowanego ze sSrodkéw Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020

c) za posrednictwem poczty elektronicznej w formie skanéw formularzy ofertowych jako

pliki zatgczone do korespondencji na adres: zamowienia@powiatwolowski.pl, pliki
powinny by¢ zapisane w formacie umozliwiajgcym odczytanie ich tresci np. PDF z
dopiskiem OFERTA.

Pozostate informacje

1.

Osoby do kontaktu:

1) Kinga Chomiak, tel. 71 380 59 36,

2) Katarzyna Jankowska, tel. 71 380 59 05,
Wszelkie pytania nalezy kierowa¢ w formie elektroniczne;j:
e-mail: zamdwienia@powiatwolowski.pl.
Zamawiajgcy dopuszcza porozumiewanie sie z Wykonawcami za pomocg poczty
elektronicznej.
Zamoéwienie publiczne zostanie udzielone na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Prawo Zaméwien
Publicznych (Dz. U z 2019 r. poz. 1843 z pdin. zm.), tj. zamdwienie, ktérego wartosc nie
przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro.
Wykonawcom nie przystugujg srodki ochrony prawne;.
Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana, uchyli sie od wykonania zadania i
podpisania umowy, Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert,
bez przeprowadzania kolejnej ich oceny.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania. W takim
przypadku Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty nie przystuguje roszczenie o zwrot kosztéw
uczestnictwa w zapytaniu, w tym kosztédw przygotowania oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.

SZCZEGOLOWE INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
Zamawiajgcy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Starosta Wotowski, z siedzibg w: 56 — 100
Wotdw, PI. Piastowski 2, tel.: +48 71 380 59 01.

Informujemy, ze wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych. Moze Pani/Pan skontaktowac sie
z nim poprzez wiadomos¢ wystang na adres e-mail: iod@ powiatwolowski.pl lub listownie na
adres: Starostwo Powiatowe w Wotowie, 56 — 100 Wotéw, Pl. Piastowski 2.
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Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

wytonienia wykonawcy w procedurze zapytania ofertowego.

W przypadku ztozenia najkorzystniejszej oferty Administrator bedzie przetwarzat dane

osobowe w celu zawarcia i realizacji umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO), jak rowniez

do dochodzenia potencjalnych roszczen zwigzanych z zawartg umowg (na podstawie art. 6 ust.

1 lit. f RODO) oraz w celach archiwalnych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO); dodatkowo,

przepisy prawa wymagajg od administratora danych przetwarzania danych dla celéow

podatkowych i rachunkowych.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:

— podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa,

— o0soby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja niniejszego
postepowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamoéwien publicznych,

— podmioty wykonujace zadania zlecone przez Administratora, w szczegélnosci: dostawcy
ustug IT, podmioty prowadzace dziatalnos¢ pocztowg lub kuriersky, podmioty swiadczace
ustugi prawnicze, przy czym takie podmioty bedg przetwarza¢ dane na podstawie umowy
i wytacznie zgodnie z jego poleceniami.

Okres przechowywania danych:

a) w odniesieniu do podmiotéw, ktérych oferta nie zostata wybrana - przez okres 5 lat od
dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia,

b) w przypadku zawarcia umowy - do momentu obowigzywania umowy zawartej w wyniku
przeprowadzonego postepowania, a takze po jej zakonczeniu, tj.:

— przez okres 5 lat od dnia zakonczenia niniejszego postepowania,

— dane zawarte na umowie — do czasu przedawnienia lub wygasniecia na innej podstawie
ewentualnych roszczen wynikajgcych z umowy,

— w celach wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania
dokumentdow ksiegowych, wystawienia faktur itp.,

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest

wymogiem niezbednym do wziecia udziatu w postepowaniu.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstw trzecich, nie bedg przetwarzane

w sposéb zautomatyzowany, nie bedg poddawane profilowaniu.

Posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych?,

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO?,

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna

Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu:
— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

1 Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania

0 udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatqcznikéw.

2 Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze Srodkdw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego
Unii Europejskiej lub paristwa cztonkowskiego.
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

XIl. Zataczniki do zapytania ofertowego:
1. Zatacznik nr 1 - Formularz oferty
2. Zatgcznik nr 2 - Oswiadczenie o spetnieniu warunkdéw udziatu w postepowaniu
3. Zatacznik nr 3 - Wykaz ustug
4. Zafacznik nr 4 - Wzdér umowy

STAROSTA
/-

Janusz Dziarski

Kierownik Zamawiajgcego
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